SENARAI PROSES KERJA
SISTEM PENGURUSAN KUALITI (SPK)
MS I1SO 9001 : 2015 MAJLIS PERBANDARAN JASIN

BIL PROSES KERJA KOD PROSES KERJA

JABATAN KHIDMAT PENGURUSAN DAN PERKHIDMATAN (JKPP)

Pengurusan Latihan MPJ-JKPP(S)-01
Pengurusan Rekod MPJ-JKPP(S)-02
Kawalan Dokumen MPJ-JKPP(S)-03
Mesyuarat Kajian Semula Pengurusan MPJ-JKPP(S)-04
Pengurusan Kualiti Audit Dalaman MPJ-JKPP(S)-05
' Tindakan Pembetulan MPJ-JKPP(S)-06

JABATAN KEWANGAN (JKEW)

Penyediaan Bajet Tahunan MPJ-JKEW(S)-01
n Kutipan Hasil MPJ-JKEW(S)-02
n Perolehan MPJ-JKEW(S)-03
Pembayaran MPJ-JKEW(S)-04

JABATAN PENILAIAN DAN PENGURUSAN HARTA (JPPH)

(“i Kadar Dan Nilaian MPJ-JPPH(O)-01

(22 Pindahmilik Bangunan MPJ-JPPH(O)-02

ik£f Sewaan Premis Majlis Perbandaran Jasin MPJ-JPPH(O)-03



BIL | PROSES KERJA KOD PROSES KERJA

JABATAN KEJURUTERAAN (JKJ)

(28 Proses Pelan MPJ-JKJ(O)-01

55 Rekabentuk Dan Pembangunan MPJ-JKJ(O)-02

i[5 Penyelenggaraan Bangunan MPJ-JKJ(O)-03

1

\'

. Pengurusan Projek MPJ-JKJ(O)-04

JABATAN PERANCANG BANDAR (JPBD)

ksl Perancangan Bandar MPJ-JPBD(0)-01

JABATAN LANDSKAP DAN PERKHIDMATAN BANDAR (JLPB)

kel Kelulusan Pelan Landskap MPJ-JLPB(O)-01
70 Perkhidmatan Sewaan Peralatan Dan MPJ-JLPB(O)-02
Kemudahan Awam

2i Penyelenggaraan Landskap MPJ-JLPB(O)-03

““ Permohonan Gotong Royong MPJ-JLPB(O)-04

Z<i . Kawalan Kebersihan Tandas Awam Milik MPJ ~ MPJ-JLPB(O)-05

JABATAN KAWALAN BANGUNAN (JKB)

7 Permohonan Pelan Bangunan Sesebuah Dan  MPJ-JKB(O)-01
Tambahan

JABATAN KAWALAN PERNIAGAAN (JKP)

Zs - Pengeluaran Lesen Perniagaan MPJ-JKP(O)-01



BIL PROSES KERJA KOD PROSES KERJA

JABATAN TEKNOLOGI MAKLUMAT (JTM)

75| Teknologi Maklumat MPJ-JTM(S)-01

JABATAN KORPORAT DAN KHIDMAT MASYARAKAT (JKKM)

“7¢ Pengurusan Aduan Awam

MPJ-JKKM(S)-01

“: Kajian Keberkesanan Perkhidmatan MPJ-JKKM(S)-02

JABATAN PENGUATKUASAAN (JP)

“¢ Penguatkuasaan Harian MPJ-JP(O)-01
<{0l | Operasi Pengurusan Letak Kereta MPJ-JP(O)-02

<l | Operasi Berkala Penguatkuasaan MPJ-JP(0O)-03

UNIT PUSAT SETEMPAT (OSC)

< Memproses Kelulusan Pelan Pemajuan MPJ-OSC(0)-01

UNIT UNDANG-UNDANG (UU)

<f£f | Pendakwaan MPJ-UU(O)-01



